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CAREANIMATIONS lance WATCHYOURCARE dans les pharmacies à 

l'occasion du Congrès National des Pharmaciens 2023  
 

 
Lyon, le 6 juin 2023 - Le Congrès National des Pharmaciens 2023, qui se déroule du 10 au 11 juin, sera l’occasion 
pour la profession de découvrir la plateforme WATCHYOURCARE, solution innovante qui va permettre aux 
pharmaciens de gagner en efficience et aux patients d’être mieux informés et mieux observants. Un moment clé 
pour CAREANIMATIONS dont la plateforme pédagogique, en cours de déploiement dans les pharmacies 
françaises, est actuellement expérimentée par des « ambassadeurs ». 
 
 
Le principe de WATCHYOURCARE 
 
Développée par CAREANIMATIONS, WATCHYOURCARE est une plateforme destinée aux professionnels de santé 
qui a vocation à améliorer l’observance médicamenteuse chez les patients en utilisant des  outils digitaux très 
efficaces : mini vidéos, pictogrammes… Conçue pour aider les pharmaciens, elle leur permet d’offrir aux patients 
une information sur mesure, en 24 langues pour répondre à tous les besoins, et prenant en compte leur 
pathologie et la prescription de leur médecin. Objectif : faire comprendre aux patients le rôle et l’importance des 
médicaments prescrits afin qu’ils respectent intégralement l’ordonnance. Pour le pharmacien, c’est aussi un outil 
de fidélisation du patient et de gain de temps.  
 
Les Ambassadeurs de WATCHYOURCARE 
 
Depuis le début du mois de juin, un groupe d'ambassadeurs experts et réputés dans le monde pharmaceutique 
a commencé à utiliser la plateforme WATCHYOURCARE. Ces leaders d'opinion sont répartis sur tout le territoire 
et représentent tous les profils d'officines. Parmi eux, on compte des figures emblématiques de l'innovation en 
officine, comme Vincent Monestel de Wellpharma (Oloron-Sainte-Marie, 64), Agnès Praden de Pharmabest (Alès, 
34), Xavier Schneider de Giropharm (67) et d'autres. Ils sont soutenus par un conseil consultatif stratégique 
composé d'experts du secteur, dont Laurence Bouton et Fabien Brault-Scaillet. 
 

 
[Agnès Praden distribue un flyer WATCHYOURCARE] 
 
WATCHYOURCARE séduit déjà les groupements de pharmacies 
 
WATCHYOURCARE est désormais utilisée par plusieurs groupements de pharmacies, dont PDA Pharma, 
Wellpharma, Pharmabest, Apothical, Giropharm, Ceido, Alphega. Cette solution digitale apporte un service augmenté 
aux patients, tant sur le soin que sur la prévention, tout en facilitant le quotidien des équipes officinales. . 
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CAREANIMATIONS et sa solution pédagogique WATCHYOURCARE 
 
CAREANIMATIONS a développé WATCHYOURCARE pour améliorer l'observance médicamenteuse en diffusant 
des informations précieuses sur les maladies et l'utilisation des médicaments. Déjà largement utilisée aux Pays-
Bas dans 97% des pharmacies et, depuis quelques mois en Allemagne, la plateforme s'implante désormais en 
France pour le plus grand bénéfice des patients, des pharmaciens et du système de santé. 
 

      
[La notice animée sur la metformine]           [Une question générale sur la conservation au réfrigérateur] 

 
Des Ambassadeurs enthousiasmés 
 
Agnès Praden, pharmacienne Pharmabest à Alès, a partagé son expérience avec WATCHYOURCARE : "Ces vidéos 
jouent sur les compétences visuelles, ce qui les rend plus efficaces pour la compréhension. Elles sont particulièrement 
utiles pour les patients qui ont du mal à comprendre les informations médicales et également pour ceux qui ne parlent 
pas bien français. De plus, ces vidéos et supports visuels sont également formateurs pour l'équipe de la pharmacie." 
 
Vincent Monestel, pharmacien Wellpharma à Oloron-Sainte-Marie, envisage d'utiliser ces vidéos comme un 
complément d'information pour ses patients : "J'espère recevoir des retours positifs de la part des patients sur les 
vidéos et qu’ils reviennent me voir en disant qu'ils ont appris des choses grâce aux vidéos et sont plus vigilants à bien 
respecter la prescription." 
 
Contact et informations supplémentaires 
 
Pour plus d'informations sur la solution, pour rejoindre le programme «  Ambassadeurs », ou pour organiser une 
interview à distance avec Anna Garrec, la Directrice Générale France de CAREANIMATIONS, contactez-nous 
directement. 
Téléphone : 04 28 29 25 89 
Email : anna@careanimations.fr 
 
 
A Propos de CAREANIMATIONS 
 
Présente dans plusieurs pays, CAREANIMATIONS est une entreprise digitale créée aux Pays-Bas. 
Sa mission : aider les professionnels de santé à mieux accompagner leurs patients grâce à des supports vidéo 
pédagogiques simples et des pictogrammes animés. Plus généralement, inscrire la santé digitale dans le 
quotidien des professionnels de santé en mettant à leur disposition une palette de services en ligne à destination 
de leurs patients.  
La société CAREANIMATIONS SAS en France a été créée à Lyon pour introduire les produits et solutions 
numériques sur le marché français, en les adaptant au contexte français et aux besoins des clients et de leurs 
patients. 
 
La page LinkedIn de CAREANIMATIONS France 
Le site institutionnel de CAREANIMATIONS : www.careanimations.fr 
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